/ i

- Kan du fremlsgge lasninger frem for
problemer, stir du generelt staerkere, r
siger karrierevejleder Marianne Bakbel.

Tru aldrig med at sige op for at vaekke

chefens opmaerksomhed og i din vilje.
En trussel om opsigelse er et voldsomt

viben, der ikke skal tramkkes, hvis det

egentlig er dialog, du ensker. Ofte
vil chefen nemlig blot accep-

tere din opsigelse.

GOR DIN
:HEF TIL
N BEDRE

EDER

DU kan ikke aendre dinchefs personlighed. Méen
du kan maske andre jeres made at samarbejde™
pa, hvis duijeres dialeg praesenterer l@sninger

frem for problemer. Det mener Karriereradgiver
Marianne Baekbal, der har skreveten handbog i
bedre kommunikation med chefen
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vorfor horer han aldrig, hvad jeg siger? Hvor
for treeffer han beslutninger om mine opgaver
uden at sporge mig forst? Han aner ikke, hvad
jeg laver! Jeg har leenge sagt, at der er proble-
mer med Anna, hvorfor gor han ikke noget?

Frustrationerne var mange, dengang Marianne Baek-
bol arbejdede som socialradgiver. Og spekulation of terg-
relser over chefen fyldte ikke bare de vigne timer, men
huggede efterhanden ogsa nattesovnen.

- P et tidspunkt satte jeg mig for at forsege en alter-
nativ tilgnng til samarbejdet med min chef: Jeg ville selv
komme med losningsforslag. Og jeg ville flytte fokus fra
mig selv og mine folelser til opgaverne. De to ting er de
bedste, jeg har gjort i mit arbejdsliv, siger Marianne Baek-
bel, der er forfatter til hindbogen "Gi' dig selv en god chef
- Sadan kan du forbedre relationen til din leder”. | dag ar-
bejder hun som karriereridgiver og har med udgangs
punkt i egne erfaringer og andres historier udviklet en
konkret samtalemodel til bedre samarbejde og kommuni
kation.

[ mit job moder jeg dagligt veluddannede, dygtige
mennesker, der af frygt for at vende chefen imod sig, el-

ler ligefrem blive fyvret, ikke tor sige til og fra. De oplever
sig selv som nederst 1 hierarkiet og foler ikke, at deres le-
der lytter til dem. Derfor er mit budskab i bogen, at du bli
ver nodt til at erkende, at chefen dybest set ikke har brug
for dine problemer, men for din hjeelp til at lose dem, siger

Marianne Barkbal.,

Milet er derfor heller ikke at eendre chefens personlig-
hed, men at endre chefens adferd ved selv at endre ad-
ferd - og levere svar frem for problemer. Og derfor er det
helt nodvendigt. at man for samtalen sietter tid af til trm-
ning og mentalt "afgifter” sig selv for negative tanker
og folelser, der kan blokere for den saglige og los-

ningsorienterede dialog. Eller som Marianne
Baekbol udtrvkker det:

- Kan du fremlmegge losninger frem
for problemer, stiar du generelt stser-
kere. Men dine godt gennemtenkte

forslag kommer ikke af sig selv.
Du er nodt til at seette tid af til
refleksioner - for du booker et
maode med chelen.,

Har du en chef, der er psykopat, si
kast dig over jobansegninger frem
for en bog om bedre kommunika-
tion. Psykopater nedbryder de-
res medarbejdere. Du skal
bare vaek!

Tips til samtalen
med din chef

SKRIY EN LISTE MED ALLE DINE OPGAVER

KEND DIN VERDI
Hvis du vil anerkendes for dit arbejde - og anerkende dig selv
som eksperten i dit eget arbejdsliv - 58 skriv en liste med alle
dine opgaver. Ogsa dem, der miske ikke stir i din jobbeskrivel-
se. Brug tid pd det. Og veer konkret og praecis. Sandsynligvis vil
du blive overrasket over, hvor mange opgaver, du taktisk leser.

T@M DIG FOR FOLELSER

- GA TIL PSYKOLOG HOS DIG SELY
Maske er du vred, frustreret, stresset eller ked af det, Og med
god grund. Men felelser spaerrer ofte for klare og konstruktive
tanker, og tankemylderet hmmmer vores evne til at taenke nyt.
Tem dig selv for felelser ved at skrive dem ned: Jeg er ked af ..
Jeg er vred over ... Jeg teler mig magtesles over .. Det stresser
mig ... Nar du skriver, flytter falelserne ned pd papiret, og giver
plads til en mere faktuel og mindre falelsesfuld dialog med din
chef

SP@RG!

MNir din leder traeffer he&lutninger, du ikke forstdr, eller
stadig ignorerer dine opfordringer om at gere noget ved jeres
irriterende kollega Anna, kan Arsagerne veere mange. Det er let
at tillaegge din leder negative karaktertraek som at vaere enerd-
dende, konfliktsky eller tonedav, men husk, at din chef kan have
beveeggrunde eller prioriteringer, du ikke kender til. 53 sporg!
Og vaer sd konkret som mulig, ndr du sperger til ting, du ikke
forstdr. ﬂv&ruﬂj ogsé forinden, hvad du selv kan bidrnga med for
at {3 aendret situationen. Kan du fx selv tale med din irriterende
kollega i stedet for at bede din chef om at gore det? Ofte er din
leder mere lydher, hvis du er konkret og lesningsorienteret, og |
er pa tomandshand,

L@SER DET HER OGSA NOGET FOR DIN CHEF
- SA PEG PA DET

En god lesning skal helst virke pa tre niveauer: for dig selv, for
chefen og tor virksomheden. Fortael, hvor dine lesninger ger
en forskel. Helst pé alle tre omrider, eller i hvert fald pa to.
Understreg nyttevaerdien for bide dig selv og chelen. Peg pé
fordelene og beskriv dine lesninger, si det er tydeligt, at de er
fordelagtige for andre end dig selv.

Fremlaeg gerne to mulige lesninger. Det ger det svaerere for
chefen bare at sige nej. Og fir du et nej, 54 sparg, hvad der skal
til for, at chefen siger ja? Sperg, om hun vil taenke over det og
mades om det igen.

GA ALDRIG IND AD DEN ABNE D@R!

"Min der stir altid dben ..". Du kender frasen, og mange
chefer vil virkelig gerne vaere den, der holder deren dben. Fakta
er, at du som regel forstyrrer, og din chef lytter i hvert fald ikke
de ferste 30 sekunder, hver hun har rigeligt at gere med at
afslutte den mail, hun var i gang med at skrive, da du tradte ind.
Sa bed om, at | saetter en aftale i kalenderen. Undga mails, der sa
let kan misforstds. Tag et made og tal sammen.
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